Puerto Williams, 26 de julio 2024.

SRTA. JOHANA CARDENAS

ALCALDESA (S)

i. MUNICIPALIDAD DE CABO DE HORNOS
PRESENTE

INFORME DE PRESTACION DE SERVICIOS
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CABO DE HORNOS
OFICINA LOCAL DE INFANCIA— PUERTO WILLIAMS

MES: julio, 2024:

e  Socializacion de protocolos existentes y obtenidos desde orientaciones técnicas para la instalacion de OLN.

e Reunion de equipo condofia Jessica Soto Paima, instancia en donde se resuelven dudas respecto al trabajo
realizado y el proyectado para los proximos meses.

¢ Reunion de equipo con profesicnales de OLN, coordinacion de las areas de irabajo, préximas tareas y
asignacion de tareas.

¢ Reunion de equipo, objete de socializar los protocolos de derivacién a las redes de la comuna, los cuales
fueron creados en conjunto con las instituciones de salud, educacion y municipal.

e (reacidnde protocolointerno de OLN, desde donde se dejan establecidos lo pasos parala atencion de casos
en la oficina de acuerdo a cada ingreso, asi como también, acciones a realizar, persona encargada de cada
gestion y/o atencion.

e Actualizacion de carpetas del gestor/a de casos, se afiaden plantillas de atencién de casos, entrevistas,
visitas domiciliarias, reportes, reunién con coordinadora, andlisis de cascs, entre otras.

e  Actualizacidn de antecedentes en archivador correspondiente a Chile Crece Contigo.

e Ingreso de casos derivados dei servicio de proteccion especializada, intermediacién por cierre de OPD.

e Creacidn de plan de atencidn para los casos derivados desde el SPE (OPD), para seguimiento de los casos
por 24 meses.

e  Primer contacto con las/os adultos responsables de los NNA derivados desde OPD, con motivo de derivacion
por el cierre del proyecto de dicha linea programatica.

e  Publicacion del concurso para crear las imdgenes del pendon, difusion realizada por redes sociales del
presente programa.

e Colaboracién en la recepcion de dibujos creados por NNA para la participacion en el concurso del pendén
para la oficina.

e Reunion de equipo para realizar andlisis y priorizacion de necesidades para la politica local de la infancia.

e  Participacion en curse “uso de herramientas de reportabilidad” SRDM, en plataforma aprendiendo juntos.

e Creacion de afiche para el termino del concurso de la creacion de la imagen del penddn de OLN.

e Apoyo en la preparacién de la presentacion de mentalizacion para los integrantes de MAIC, instancia en la
cual sera presentado oportunamente.

e Apoyo en publicacion y actualizacién de redes sociales de OLN.

e  Participacion en charla del Poder Judicial, relacion entre Tribunales y OLN.



® Actualizacion de los representantes de la mesa MAIC, correos remitidos a las instituciones que la componen

y a las que hasta el mes de julio no confirmaban su representante institucional. Cabe sefialar, que dichas

confirmaciones se dejan archivadas en los lugares correspondientes.

Saluda atte. A Ud.

Carolina Estefani Jélvez Mufioz

Gestora de Casos
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